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SERVICE-TEST NETZBETREIBER-CHECK

Preise und Vertragskonditionen

Anbieter Deutsche Telekom Vodafone
Internetadresse www.telekom.de www.vodafone.de
Hotline-Nummer 0800/33 02202 0800/1721212
Kurzwahl 2202 1212
Kosten kostenlos kostenlos
Vertragskonditionen
Vertragsangebot fiir Wenignutzer Normalnutzer Vielnutzer Powernutzer Wenignutzer Normalnutzer
Tarif Magenta Mobil S Magenta Mobil M Magenta Mobil L Magenta Mobil XL Red S Red M
einmaliger Einrichtungspreis 39,95 € 39,95 € 39,95 € 39,95 € 39,99 € 39,99 €
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate
'(’n‘}lgi'{}g}zuga"g Ll b 300 Mbit's 300 Mbit's 300 Mbit's 300 Mbit's 500 Mbitls 500 Mbitis
maximaler Upstream 50 Mbit/s 50 Mbit/s 50 Mbit/s 50 Mbit/s 100 Mbit/s 100 Mbit/s
oratspreisfir Smartphonetart 39,95 €/39.95 € 49,95 €/49.95 € 50,95 €/59.95 € 84,95 €/84,95 € 19,99 €439.99 €° 19,09 € 449,99 €5
oratspreisfir Smartphonetar 49,95 €/49.95 € 50,05 €/59.95 € 60,95 €/69.95 € 94,95 €/94,95 € 24,99 € /69,99 € 24,99 € 479,99 €5
LTE-Verbreitung 97,6 Prozent der Bevolkerung 97,6 Prozent der Bevélkerung 97,6 Prozent der Bevolkerung 97,6 Prozent der Bevolkerung 98 Pr%zig'z\tn‘#:;gg‘ggemng 98 Pf%ligf}\tn?aerr]gg\gggerung
56-Verfiigbarkeit in Berlin, Bonn, Darmstadt, in Berlin, Bonn, Darmstadt, in Berlin, Bonn, Darmstadt, in Berlin, Bonn, Darmstadt, in 60 Stidten ° in 60 Stidten °

5G-Option zubuchbar

Datenvolumen inklusive

Musik-, und /oder Videostreaming
sowie Social-Media- und Chat-
Dienste ohne Datenverbrauch

Gaming ohne Datenverbrauch

Hotspot-Flat inklusive

Preis fiir zubuchbares
Datenvolumen (pro Monat)

Datenautomatik enthalten

Sprachflat in alle Netze
SMS-Flat in alle Netze

Inlandskonditionen gelten in EU

Auslands-Bundles fiir auBerhalb
der EU buchbar

Apps und Services
eigene Service-Apps
Cloud-Services

Multi SIM (pro Monat)

Musik-Streamingdienst buchbar

Mobile TV (Senderanzahl)

Video-on-Demand-Angebot

Anzahl der Filme

[ITMIE  2/2020

KolIn, Miinchen KélIn, Miinchen KolIn, Miinchen KélIn, Miinchen

ohne Aufpreis inklusive ohne Aufpreis inklusive ohne Aufpreis inklusive ohne Aufpreis inklusive

6 GB 12 GB 24 GB

; Musik- und
Videostreaming, Social-
Media- und Chatdienste

unbegrenzt

; Musik- und
Videostreaming, Social-
Media- und Chatdienste

; Musik- und

;s Musikstreaming Videostreaming

1 GBfir 9,95 € 1GBfir 9,95 € 1GB fiir 9,95 € 1 GB fiir 9,95 €

2GB fiir14,95€ 2GB fiir1495€ 2GB fiir1495€ 2GB fir14,95€

5 GB fiir 24,95 € 5 GB fiir 24,95 € 5GB fiir 24,95 € 5 GB fiir 24,95 €
(-] (-} ) e

bis zu 32 GB/Ménat begrenzt

50 MB fiir 2,95 €/24 Stunden 50 MB fiir 2,95 €/24 Stunden 50 MB fiir 2,95 €/24 Stunden 50 MB fiir 2,95 €/24 Stunden
300 MB fiir 14,95 €/7 Tage 300 MB fiir 14,95 €/7 Tage 300 MB fiir 14,95 €/7 Tage 300 MB fiir 14,95 €/7 Tage
1 GB filr 29,95 €/7 Tage 1 GB fiir 29,95 €/7 Tage 1 GB fiir 29,95 €/7 Tage 1 GB filr 29,95 €/7 Tage

MeinMagenta-App, DSL-Hilfe-
App, Smartphone-Hilfe-App

Magenta Cloud S:
25 GB Speicher gratis/Monat

4,95 €/SIM-Karte '

MeinMagenta-App, DSL-Hilfe-
App, Smartphone-Hilfe-App

Magenta Cloud S:
25 GB Speicher gratis/Monat

4,95 €/SIM-Karte 1

MeinMagenta-App, DSL-Hilfe-
App, Smartphone-Hilfe-App

Magenta Cloud S:
25 GB Speicher gratis/Monat

4,95 €/SIM-Karte 1

MeinMagenta-App, DSL-Hilfe-
App, Smartphone-Hilfe-App

Magenta Cloud S:
25 GB Speicher gratis/Monat

29,95 €/SIM-Karte '

Spotify: Spotify: Spotify: Spotify:
9,95 €/Monat 9,95 €/Monat 9,95 €/Monat 9,95 €/Monat
Magenta TV Magenta TV Magenta TV Magenta TV
Basispaket mit 45 HD- Basispaket mit 45 HD-Sendern  Basispaket mit 45 HD-Sendern  Basispaket mit 45 HD-Sendern
Sendern ab 7,50 €/Monat ab 7,50 €/Monat ab 7,50 €/Monat ab 7,50 €/Monat

Videoload, Netflix,
Amazon Prime 3

Videoload, Netflix,
Amazon Prime 3

{iber 20 000 Filme und Serien tiber 20 000 Filme und Serien  Giber 20 000 Filme und Serien  (iber 20 000 Filme und Serien
via Videoload via Videoload via Videoload via Videoload

Videoload, Netflix,
Amazon Prime 3

Videoload, Netflix,
Amazon Prime 3

ohne Aufpreis inklusive ohne Aufpreis inklusive

8GB 16 GB

Musikstreaming, Social-
Media- und Chatdienste

Musikstreaming, Social-Me-
dia-, Video- und Chatdienste 7

fiir 5 €/ Monat fiir 5 €/ Monat

(-] (-]

1 GB fiir 6,99 €
3GB fir1499 €
6 GB fiir 24,99 €

automatisch werden bis zu
3 x 250 MB filr jeweils 3 €/
Monat zusétzlich aufgebucht

1 GB fiir 6,99 €
3GB fiir1499 €
6 GB fiir 24,99 €

automatisch werden bis zu
3 x 250 MB filr jeweils 3 €/
Monat zusétzlich aufgebucht

500 MB+50 Minuten+50 SMS 500 MB+50 Minuten+50 SMS
pro Tag/7 Tage fiir 29,99 €,  pro Tag/7 Tage fiir 29,99 €;
500 MB+50 Minuten+50 SMS 500 MB+50 Minuten+50 SMS

pro Tag fiir 7,99 € pro Tag fiir 7,99 €
MeinVodafone App MeinVodafone App
(-] (-]

5 €/ SIM-Karte °

Spotify Premium:

3 Monate gratis, danach 9,99 €/Monat
Deezer Premium:

6 Monate gratis, danach 9,99 €/Monat

5 €/ SIM-Karte °

GigaTV App GigaTV App
54 HD-Sender, 97 SD-Sender 54 HD-Sender, 97 SD-Sender
fiir 9,99 €/Monat ™ fiir 9,99 €/Monat ™

Zugang zu 30 Mediatheken
im Preis inklusive und zu
Vodafone-Videothek in Kiirze

je nach Mediathek

Zugang zu 30 Mediatheken
im Preis inklusive und zu
Vodafone-Videothek in Kiirze

je nach Mediathek

Alle Angabe ohne Gewahr. 1) Bis zu zehn zusétzliche SIM-Karten mit der gleichen Rufnummer zur Nutzung von mehreren Geréten buchbar. 2) An allen vier Millionen Telekom-Hotspots giiltig.

3) Buchbar innerhalb des TV-Angebots. 4) Gilt in den ersten 6 Monaten. 5) Gilt ab dem 7. Monat. 6) 120 Mobilfunkstationen mit jeweils 3 Antennen in Stédten wie KdIn, Diisseldorf, Hamburg,
Dortmund, Miinchen, Berlin, Bremen, Dresden, Darmstadt, Leipzig, Miihlheim an der Ruhr, Frankfurt, Wolfsburg, Aachen, Kaiserslautern. 5G auch in Iandlichen Gebieten wie etwa im bayrischen
Amberg-Weiden, in der Lausitz oder in den Gemeinden Birgland (Bayern), Lohmar (Nordrhein-Westfalen) und Hattstedt (Nordfriesland). Bis Ende 2020 sollen zehn Millionen Menschen ans 5G-Netz
angeschlossen sein, bis Ende 2021 rund 20 Millionen Menschen. 7) Ein Vodafone-Pass inklusive. Optional stehen Chat-, Social Media-, Musik- und Video-Dienste fiir 5 €/Monat extra zur Auswahl.



Telefénica Deutschland

Vielnutzer Powernutzer
Red L Red XL
39,99 € 39,99 €
24 Monate 24 Monate
500 Mbit/s 500 Mbit/s
100 Mbit/s 100 Mbit/s
19,99 € /59,99 € ° 79,99 €/79,99 €
24,99 € /89,99 €° 84,99 € 410999 €°
98 Prozent der Bevdlkerung 98 Prozent der Bevdlkerung
bis Anfang 2020 bis Anfang 2020
in 60 Stédten ® in 60 Stédten ®

ohne Aufpreis inklusive ohne Aufpreis inklusive
32GB unbegrenzt

Musikstreaming, Social-Me- ~ Musikstreaming, Social-Me-
dia-, Video- und Chatdienste 7 dia-, Video- und Chatdienste 7

fiir 5 €/ Monat fiir 5 €/ Monat
(-] (-]
1 GB fir 6,99 €
3GB fir14,99 € unbegrenzt
6 GB fiir 24,99 €
automatisch werden bis zu
3 x 250 MB filr jeweils 3 €/ )

Monat zusétzlich aufgebucht

bis zu 39 GB/Mf)nat begrenzt

500 MB+50 Minuten+50 SMS 500 MB+50 Minuten+50 SMS
pro Tag/7 Tage fiir 29,99 €,  pro Tag/7 Tage fiir 29,99 €;

500 MB+50 Minuten+50 SMS 500 MB+50 Minuten+50 SMS

pro Tag fiir 7,99 € pro Tag fiir 7,99 €
MeinVodafone App MeinVodafone App
(-] (-]

5 €/ SIM-Karte ° 5 €/ SIM-Karte °

GigaTV App
54 HD-Sender, 97 SD-Sender
fiir 9,99 €/Monat ™

GigaTV App
54 HD-Sender, 97 SD-Sender
fiir 9,99 €/Monat ™

Zugang zu 30 Mediatheken
im Preis inklusive und zu
Vodafone-Videothek in Kiirze

je nach Mediathek

Zugang zu 30 Mediatheken
im Preis inklusive und zu
Vodafone-Videothek in Kiirze

je nach Mediathek

je nach Festnetztarif/via inkludierter Sprachflat kostenlos

Wenignutzer
02 Free S Boost
39,99 €
24 Monate/ohne Laufzeit ™
225 Mbit/s
50 Mbit/s

0€424,99€°

27,99 €%/25,99 €1
88,99 €%/65,99 €

90 Prozent der Bevdlkerung
derzeit nicht verfiigbar
derzeit nicht verfiigbar

2GB
C)

°
1 6B fiir2,99 €
2 GB fiir 4,99 € GB

3 GB fiir 5,99 € GB
5 GB fiir 6,99 €

50 MB fiir 4,99 €

Mein 02 App

02 Cloud:
4,99 €/Monat

bis zu 9 SIM-Karten gratis ™

Napster:
30 Tage gratis,
danach 7,99 €/Monat

www.o2online.de
089/78 7979400

55222

Normalnutzer
02 Free M
39,99 €
24 Monate/ohne Laufzeit ™
225 Mbit/s
50 Mbit/s

0€429,99€°

29,99 €'4/27,99 €
91,99 €'%/69,99 €

90 Prozent der Bevélkerung
derzeit nicht verfiigbar
derzeit nicht verfiigbar

10GB

CJ

L)
1 GBfir2,99 €
2 GB fiir 4,99 € GB

3 GB fiir 5,99 € GB
5 GB fiir 6,99 €

50 MB fiir 4,99 €

Mein 02 App

02 Cloud:
4,99 €/Monat

4,99 €/SIM-Karte
Napster:

30 Tage gratis,
danach 7,99 €/Monat

02TVS
{iber 80 SD Sender, 25 Stunden Aufna
02TVM

Vielnutzer
02 Free L
39,99 €
24 Monate/ohne Laufzeit ™
225 Mbit/s
50 Mbit/s

0€439,99€°

39,99 € %/37,99 € ¥
101,99 € /79,99 € *

90 Prozent der Bevélkerung
derzeit nicht verfiigbar
derzeit nicht verfiigbar

30GB

O

°
1 GBfir2,99 €
2 GB fiir 4,99 € GB

3 GB fiir 5,99 € GB
5 GB fiir 6,99 €

50 MB fiir 4,99 €

Mein 02 App

02 Cloud:
4,99 €/Monat

4,99 €/SIM-Karte
Napster:

30 Tage gratis,
danach 7,99 €/Monat

hmespeicher fiir 4,99 €/Monat

Powernutzer
02 Free XL
39,99 €
24 Monate/ohne Laufzeit ™
225 Mbit/s
50 Mbit/s

59,99 €/59,99 €

59,99 € %/57,99 € ¥
121,99 €%/99,99 € *

90 Prozent der Bevélkerung
derzeit nicht verfiigbar
derzeit nicht verfiigbar

unbegrenzt

C)

°
1 GBfir2,99 €
2 GB fiir 4,99 € GB

3 GB fiir 5,99 € GB
5 GB fiir 6,99 €

50 MB fiir 4,99 €

Mein 02 App

02 Cloud:
4,99 €/Monat

4,99 €/SIM-Karte
Napster:

30 Tage gratis,
danach 7,99 €/Monat

liber 100 Sender, davon 70 HD-Sender , 100 Stunden Aufnahmespeicher fiir 8,99 €/Monat
02TVL:

Giber 100 Sender, davon 70 HD-Sender , 100 Stunden Aufnahmespeicher fiir 9,99 €/Monat™®

Sky Ticket fiir 9,99 €/Monat

je nach Sky Ticket

Sky Ticket fiir 9,99 €/Monat

je nach Sky Ticket

Sky Ticket fiir 9,99 €/Monat

je nach Sky Ticket

Sky Ticket fiir 9,99 €/Monat

je nach Sky Ticket

8) Gilt bis zu 39 GB fiir Streaming-Dienste ohne Datenverbrauch. 9) Bis zu zwei zusétzliche SIM-Karten mit der gleichen Rufnummer zur Nutzung von mehreren Gerdten buchbar. 10) Bei Buchung
von GigaTV kostet Hardware 4,99 €/Monat. 11) Vertragstarife ohne Laufzeit kosten 5 € im Monat mehr. 12) Gilt bei 24 Monaten Ratenlaufzeit. 13) Gilt bei 36 Monaten Ratenlaufzeit. 14) Gilt fiir 02-
Free-Boost-Tarife: Bis zu neun weitere SIM-Karten mit der gleichen Rufnummer zur Nutzung von mehreren Geréten gratis inklusive. Mit drei Karten konnen auch Sprach- und SMS-Dienste genutzt
werden. Die restlichen sieben dienen auschlieBlich zum Surfen. 15) Bis zu zwei zusétzliche SIM-Karten mit der gleichen Rufnummer zur Nutzung von mehreren Geréten buchbar. 16) Optional drei
Monate Sky Entertainment inklusive. Danach fallen 9,99 €/Monat an.

So testen wir

Tarif

75 bis 275 Pkt.

Hier sind die Kosten
ausschlaggebend: Zuziiglich
zum Anschlusspreis

wurden bei den Tarifen mit
zweijahriger Vertragslaufzeit
ohne neue Hardware die
monatlichen Durchschnitts-
kosten errechnet. Dabei
floss der Onlinevorteil beim
Vertragsabschluss in die
Berechnung ein.

Sprachnetz
75 bis 125 Pkt.

Hier liegt die Sprachbewer-
tung aus dem letzten con-
nect-Netztest (Heft 1/20)
zugrunde. Dabei konnte 02
zum Fiihrungsduo Telekom
und Vodafone aufschlieBen.

Datennetz
50 bis 200 Pkt.

Der Datenverkehr wurde
ebenfalls beim letzten con-
nect-Netztest (1/20) gemes-
sen, diese Ergebnisse flos-
sen in die Bewertung ein.
Dabei errang die Telekom
deutlich vor Vodafone und
Telefdnica den ersten Platz.

1S31-30IA"3S

Crowdsourcing
50 bis 75 Pkt.

Die Netzstabilitat wurde
erstmals per Crowdsourcing
beim Netztest 1/20 ermit-
telt. Hier konnte sich die
Telekom vor Vodafone und
02 als Sieger behaupten.

Service
max. 25 Pkt.

Hier liegen die Ergebnisse
des letzten Hotlinetests
(Heft 5/19), des Shoptests
(Heft 7/19) sowie des
Service-App-Tests (Heft
11/19) zugrunde. Beim Hot-
linetest schnitt Telekom mit
»Sehr gut” ab und sicherte
sich vor Vodafone und 02
den Sieg. Beim Shoptest
errang 02 vor Vodafone und
der Telekom den Sieg. Beim
Service-App-Test verwies
die Telekom Telefénica und
Vodafone auf die Plétze.
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