Videochat-Anwendungen

Anbieter Cisco Webex Meetings GoToMeeting Business Jitsi Desktop Microsoft Teams
Gebiihren kostenlos ca. 20 Euro/Monat® kostenlos kostenlos
Version Windows Desktop-Anwendung 40.2.14.19 10.9.1.17359 2.10.5550 1.3.00.12058
Ausstattung max. 300 gut (250 Punkte) gut (241 Punkte) befriedigend (214 Punkie) sehr gut (266 Punkte)
m}ﬁgﬁ}szft&;éa&ogfn%roid /i05) o/e/o/o e/o/e/o cle/ele! o/e/o/o
unterstiitzte Webbrowser (Chrome/Edge/Firefox) o/e/e olo/e keine* o/ol/e
Videokonferenz/Audiokonferenz/Chat o/e/e ofel/e ofe/e o/o/o
Maximale Teilnehmerzahl Videokonferenz' 100 250 keine Einschrankungen 20
Meetings ohne zeitliche Einschrankungen © (50 Min.) (] [+ (4]
Mikrofon stummschalten/Kamera deaktivieren /o o/o o/o o/e
Meeting planen/Kalenderintegration/Kontaktliste o/e/e? o/o/e e/e/o o/o/o
Hintergriinde anpassbar [} e e 4]
Kollaborationsfunktionen
Bildschirm teilen (Desktop-Sharing) © © © 4]
Dateifreigabe/Dateiversand ec/e e/e e/e (10 GB)/ (2 GB/Nutzer)
\I?Ve'\]tﬁé%r:) ag;eclmemsam bearbeiten/Anmerkungen/ elo/e e/o/e o/e/e o/ojat
Remote-Zugriff auf geteilte Anwendungen ° = e o
(Ubergabe Maus-/Tastatursteuerung)
Sonstiges
Meeting aufzeichnen/lokal speichern o/o o/o o/o (Audio) oS
Telefoneinwahl (iber inlandische Festnetznummer L+ (+ L] o5
Weitere Besonderheiten unltil ﬂ'ﬁfﬁLﬁ%?:ﬁ?%’;}f’c’ﬁ'ﬁr&"ee. Zﬁggt?:gg%?lﬁ:ét[ixﬁgrs:géﬁggr Open-Source-Plattform Handzelarilfmigglégga SFgg Ktionen
Handhabung max. 200 gut (170 Punkte) sehr gut (177 Punkte) ausreichend (108 Punkte) gut (165 Punkte)
dot Gastgaberatr Tenghmer o/o o/o o/ o/
Bedienungsanleitungen/Hilfevideos/FAQ of/e/o o/o/e eingeschrankter Umfang o/o/o
Sprache Onlinehilfen deutsch vorwiegend deutsch englisch deutsch
Installation und Ersteinrichtung gut gut befriedigend befriedigend
Videokonferenz einrichten und Teilnehmer einladen sehr gut sehr gut sehr gut gut
Benutzeroberfliche gut sehr gut befriedigend gut
Sicherheit max. 500 gut (408 Punkte) gut (420 Punkte) befriedigend (350 Punkte) sehr gut (428 Punkte)
Authentifikation/Zugangskontrolle (Authentification) 60 40 34 26 46
Datensicherheit (Local Data Protection) 70 50 68 54 70
Identitatssicherheit (Impersonation) 100 86 96 80 90
Quellcodesicherheit (Secure Code Practices) 80 62 52 34 46
Videokonferenzfunktionssicherheit (Telefon Conference Features) 100 88 80 90 96
Datenverkehrssicherheit (Traffic Protection) 90 82 90 66 80
co““ect URTEIL 859

max. 1000 sehr g

Testzeitraum: April-Juni 2020. Alle Angaben ohne Gewahr. ' Angabe laut Anbieter; ? automatische Weiterleitung zur Weboberfldche; ° Nur Gastgeber, Teilnehmer kostenfrei; * Jitsi Meet bietet Webbrowsernutzung und mabile

Apps; ® mit kostenpflichtigem Microsoft 365-Abonnement maglich; ® Laden der Microsoft Whiteboard-App notwendig; 7 kostenloses Benutzerkonto erforderlich; © Zeitlimit gilt ab 3 Teilnehmern

[T 8/2020



Videochat-Anwendungen

Zoom Cloud-

Anbieter Rakuten Viber Skype Teamviewer Blizz meetings Basic
Gebuhren kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Version Windows Desktop-Anwendung 13.0.0 8.59.0.77 15.2.20039 5.0.2
Ausstattung max. 300 befriedigend (202 Punkte) sehr gut (256 Punkte) befriedigend (210 Punkte) sehr gut (268 Punkte)
m}ggﬁ&;’fgg’;{}‘;n"dmid 08) ofololo olo/o/o o/o/o/o olololo
unterstiitzte Webbrowser (Chrome/Edge/Firefox) o/e/e o/o/e e/e/e o/o/o
Videokonferenz/Audiokonferenz/Chat o/o/o o/o/o o/e/o of/e/o
Maximale Teilnehmerzahl Videokonferenz' 2 50 5 100
Meetings ohne zeitliche Einschrankungen © 4+ © © (max. 40 Min.8)
Mikrofon stummschalten/Kamera deaktivieren o/e o/o o/e o/o
Meeting planen/Kalenderintegration/Kontaktliste e/e/e o/e/o o’/o’/e’ o/e/e
Hintergriinde anpassbar e © - ©
Kollaborationsfunktionen
Bildschirm teilen (Desktop-Sharing) © © © ©
Dateifreigabe/Dateiversand e/o © (30 Tage)/< (bis 300 MB) e/e ofe
‘[I}v:;t%%r:) a?reamemsam bearbeiten/Anmerkungen/ e/o/e e/o/e o/e/e o/o/o
Remote-Zugriff auf geteilte Anwendungen ° ° ° o
(Ubergabe Maus-/Tastatursteuerung)
Sonstiges
Meeting aufzeichnen/lokal speichern () /o ) o/o
Telefoneinwahl tiber inlandische Festnetznummer ) ) © gebiihrenpflichtig
Weitere Besonderheiten Em%g{ggrqg,a\zzgggaerﬂ; r:31nca\"lnet;cére a'a?‘:::#ﬂ?’ggf#_g{ggsﬂﬁ'tg 3:%& Meeting g&enrqr;r;cz#;flztlgllnehmer ?;;gﬁgﬂ%n?ﬁ[x_g:aﬁ ;Z
Geréte tibergeben (PC/Phone) 2 Markierungsfunktionen
Handhabung max. 200 ausreichend (120 Punkte) gut (168 Punkte) sehr gut (184 Punkte) sehr gut (173 Punkte)
o i o/ o/ o/ o/0
Bedienungsanleitungen/Hilfevideos/FAQ eingeschrankter Umfang o/e/o o/o/o o/o/o
Sprache Onlinehilfen englisch/deutsch deutsch deutsch/englisch vorwiegend deutsch
Installation und Ersteinrichtung befriedigend gut sehr gut gut
Videokonferenz einrichten und Teilnehmer einladen sehr gut gut sehr gut sehr gut
Benutzeroberflache gut befriedigend sehr gut sehr gut
Sicherheit max. 500 gut (404 Punkte) gut (408 Punkte) sehr gut (432 Punkte) gut (424 Punkte)
Authentifikation/Zugangskontrolle (Authentification) 60 26 40 44 44
Datensicherheit (Local Data Protection) 70 60 62 70 66
Identitétssicherheit (Impersonation) 100 90 90 90 80
Quellcodesicherheit (Secure Code Practices) 80 58 36 66 48
Videokonferenzfunkfionssicherheit (Telefon Conference Features) 100 90 100 76 100
Datenverkehrssicherheit (Traffic Protection) 90 80 80 86 86
connect 500 eyl
max. 1000 sehr gut
connect| connect
BESTE SICHERHEIT TESTSIEGER

Testzeitraum: April-Juni 2020. Alle Angaben ohne Gewahr. ' Angabe laut Anbieter; 2 automatische Weiterleitung zur Weboberflache; * Nur Gastgeber, Teilnehmer kostenfrei; ¢ Jitsi Meet bietet Webbrowsernutzung und mobile

Apps; ® mit kostenpflichtigem Microsoft 365-Abonnement maglich; © Laden der Microsoft Whiteboard-App notwendig; 7 kostenloses Benutzerkonto erforderlich; ® Zeitlimit gilt ab 3 Teilnehmern
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